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Declaracao de direitos autorais

As informagSes neste documento podem ser alteradas sem aviso prévio e ndo representam um compromisso da parte. Nenhuma parte deste manual pode ser reproduzida
ou transmitida de qualquer forma por qualquer meio, para qualquer finalidade que ndo seja o uso pessoal do comprador, sem a permissdo expressa por escrito.
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( TANCA IMPRESSORA TP-620+ v )

A Tanca tem imensa satisfacdo em té-lo como cliente. Para garantir um alto indice de satisfacao, a
equipe de colaboradores Tanca dedica todo o seu tempo na melhoria de seus produtos e servicos e na

busca de novas parcerias.

Caso tenha qualquer duvida ou problema com o equipamento, entre em contato com nosso suporte

técnico.

Telefone: (11) 2626-4153
E-mail: suporte@tanca.com.br

Plataforma de Atendimento: bit.ly/3KqYn8L

Especificacao Técnica

Modelo TP-620+
Interface USB e LAN
Velocidade de Impressao 230mm/s
Resolucao de Impressao 203 DPI
Tamanho da Bobina 79.5 + 0.5mm
Sensores Fim de Papel e Tampa Aberta
Espessura da Bobina 0.06 ~ 0.08
Coluna 576 dots/line ou 512 dots/line
Memdéria NV Image 256 Kbytes
Buffer de Recepcao 128 Kbytes
Vida Util da Cabeca de Impressao 150 km

Vida Util da Guilhotina

1.5 milhoes de cortes

Corte

Guilhotina e Serrilha

Temperatura de Operacao 0~ 45°C

Temperatura de Armazenamento -10 ~ 60°C

Umidade de Operacao 10 ~ 80%

Umidade de Armazenamento 10 ~ 90%

Emulacao ESC/POS

Entrada AC 110 ~ 240V 50/60Hz

Saida DC 24V - 2.5A

Drivers Windows e Linux

Cddigos de Barras EAN-13, Code 128, ITF, QR Code, etc
Dimensoes 123mm (A) x 138mm (L) x 181mm (P)
Peso 900 gramas

Garantia 3 anos

www.tanca.com.br
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Itens inclusos na caixa:

01 unid - Impressora Tanca TP-620+

01 unid - Fonte de alimentacao 24V 2.5A
01 unid - Cabo de energia

01 unid - Cabo USB
01 unid - Bobina térmica 80mm

Conectando os cabos a impressora
TANCA TP-620+

1. Insira o conector da fonte de alimentacao 24V ao conector da impressora TANCA TP-620+.

2. Insira o conector do cabo de energia ao conector da fonte de alimentacao 24V e sua outra
extremidade ao soquete de energia padrao.

3. Comunicagao via USB: Insira o conector do cabo USB a impressora TANCA TP-620+ e sua outra
extremidade a porta USB do computador.

4. Comunicacao via rede: Insira o conector do cabo de rede a impressora TANCA TP-620+ e sua outra
extremidade a porta de rede do computador.

5. Conectando a gaveta: Insira o conector do cabo da gaveta RJ11/RJ12 a impressora TANCA TP-620+ e
sua outra extremidade a gaveta de dinheiro.

Botoes, indicadores de led e funcoes

+ Botao Feed
Pressione o botao Feed para extrair o papel manualmente.

« Indicadores de papel (Luz de led)
Luz de led acesas em azul e vermelho significa o ndo reconhecimento de papel (bobina térmica).

« Indicador ligado
Luz de led aceso significa que a impressora TANCA TP-620+ estd operando corretamente.

« Indicador de erro

Quando ha a falta de papel, erro na guilhotina ou superaquecimento do cabecote de impressao,
o indicador de erro ird piscar.
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Inserindo a bobina térmica a
impressora TANCA TP-620+

1. Pressione o botao lateral na impressora TANCA TP-620+ para realizar a abertura da tampa supetrior.
2. Insira a bobina térmica 80mm ao compartimento da impressora TANCA TP-620+ conforme imagem.

3. Deixe uma sobra do papel térmica e realize o fechamento da tampa superior da impressora
TANCA TP-620+.

4. Verifique se a impressora TANCA TP-620+ e bobina térmica 80mm estdo conforme imagem.
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Instalacao no Windows

1. Execute o [Tanca Driver Install] para instalacao 3. Clique em [Checar Porta USB]. Se o seu
do driver da impressora. computador reconhecer corretamente a
impressora, sera impresso as informacdes do
numero da porta USB da TP-620.
Apos isso clique em [Instalar Agora] para
concluir a instalacao.

Tanca Printer Driver X
Vocé esta usando Windows x64.
. Favor selecione Windows Windows 10 t TANCA
Tanca Driver para instalar o driver.
Insta".exe Select Windows 0S
(O Windows XP (O Windows Vista
; . ; . O Windows 2003 O Windows 8/8.1
2. Na tela de configuracao de instalacao, verifi- O Windows 7 ® Windows 10
que se o seu Sistema Operacional esta O Windows 11
corretamente selecionado. Escolha a opcao USB R Ot
e selecione o modelo da Impressora [Tanca e i e
caone e da es50ra
TP-620].
(® Tanca TP-620
Tanca Printer Driver M
Vol e s ko Whrdlons w64, T [ Definir Impressora Como Padréo
Favor selecione Windows Windows 10 TANCA
para instalar o driver. ChecarPortaUss  Instalar Agora | Cancelar
Select Windows 05
(O Windows XP (O Windows Vista
() Windows 2003 (O Windows 8/8.1
O windows 7 ® windows 10 4. Abra o Dispositivos e Impressoras, e entre nas
O Windows 11 Propriedades da Impressora Tanca TP-620.
Interface Impressora : (@) USB Ooutra
Selecione Nome da Impressora
(® Tanca TP-620
[[] pefinir Impressora Como Padrao
ChecarPortaUss  [InstalarAgora | Cancelar

Tanca TP-620
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5. Clique na opcao [Imprimir Pagina de Teste] para verificar se a impressora estd funcionando
perfeitamente.

i Propriedades de Tanca TP-620 X

Gerenciamento de Cores Seguranga Configuragdes do Dispositivo
Geral Compartihamento Portas Avancado

= | Tanca TP-620 |

Locak | |

Comentario:

Modelo: Tanca TP-620

Recursos

Cor: Ndo Papel disponivel:

Frente e verso: Nio 80(72.1) x 297 mm "
Grampeamento: Nio

Veloc.: Desconhecido(a)

Resolugdo maxima: 203 dpi

| Preferéncias.. | Imprimir Pagina de Teste

[Cok ]| Concolar || dplews

Configuracao da Impressora

1. Para alterar as configura¢des padrdo da impressora, abra o software [POS Printer Test].

T Tenca Printer Took *
Selegdo Porta Modelo
Ocom @USE Ouan ® TANCA TP-620

Configuracdo Porta Senal
7 m 2 TR

Configuragdes LAN

IP Local: || 192 . 168 . 0 . 13% | | Asalizar || Definir IP Auto ‘

IP Impressora: 192 . 188 . 0 238 | | Conectar | I Ping ]

Novo P 192 . 166 . 1 . 100 | | DefinirNovol | | LANMonior |

Tanca Informatica, sua melhor opgdo em Teste Impressdo
P Tmmicei o Teste Guihotina

Visite nosso site e conhega a linha
Teste Gaveta

completa de produtos Tanca

H
|8
2

POS Printer
_| | Config. Avangadas

Test.exe
“Cranca
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2. Por meio da ferramenta de configuracéo, é possivel realizar testes de impressao, da guilhotina, da
gaveta, imprimir pagina de teste, atualizar firmware e alterar as principais configuracdes da
impressora.

Clique em [Config. Avancadas] para alterar as principais configuracées da Impressora.

T Tenca Printer Tools ®
Selecdo Porta Modelo
OcoM @®USE OLaN @ TANCA TP620
Configuragdo Porta Senal
ConfiguracBes LAN -
IP Local: |] 192 . 168 . 0 . 13 | [ Atualizar HDnim'ann]
IP Impressora: ] 192 . 168 0 . 238 I Coneclar H Ping l
Novo I [192 168 . 1 .10 | |DenirNovolP | | LANMonitor |
Tanca Informdtica, sua melhor opgdo em Teste Impressdo
Ny
Visite nosso site @ conheca a linha
Teste Gaveta
completa de produtes Tanca.
Auto Teste
Atualizacso FW

“Uranca

3. Nas Configuracdes Avancadas, clicando na opcao [Download Logotipo], é possivel carregar,
imprimir e apagar um logotipo na meméria da impressora.

T Tanca Printer Tools X
Logotipo NV Download Logotipo
Teste QRCode Imprimir QRCode
(T Tarsca Printer Tosls X
Marca Negra Definir Marca Negra Visualzagio do bitmap

® Tamanha Orignal

S “Cranca -

@PCt | myTitleibitmapt! bmp

Definicdo de Interface

usBe

Configuracées Porta | Configurar LAN Imprimic Logotip

[ Emular COM I Buscar Logotipe I
[ Canegar Logotpo |
| |
| |

Deletar Logotipo

LAN
i Rl
impressdo Barcod l primi H@m@m% v v

Selecionar Code Page Testa Definir [pcesopr) V] ' T AN c A

Selecionar Baude Rate Definir (15200

b
Voltar - 79 50 .
Definicao Densidade 0 = BMP- myTileibtmant 1 bmp With: 256 Height: T Sizsbytes): 2560

:
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4. Na opcao [Imprimir QRCode] é possivel gerar e realizar um teste de impressao do QRCode gerado.

-
Marca Negra Definir Marca Negra l ;.‘
AmpliagSo
Configurag@es Gerais Configurar E

Definicdo de Interface [ USB

T Tanca Printer Tools »
T Tanca Printer Tools x
Logotipo NV Download Logotpo
Nivel e Comecdo de Erros
Teste QRCode Imprimir QRCode | E E
7% - [ ]

[ |

Configuragées Porta Configurar LAN
LAN

e — s Cranca

[EAN@ANIZ | 129 vl g B fanca com b >

0B .

Selecionar Code Page Teste Definir | PCEBOPT) v

Selecionar Baude Rate Definir l192|!| »
—
Definigdo Densidade |5 -

“Cranca o (=] [ ] [

il

5. Na opcao [Definir Marca Negra] é possivel alterar as configuragcdes relacionadas ao black mark da

impressora.
T Tanca Printer Tooks »
-
Teste QRCode Imprimir QRCode
BlaceMarkSet
@ Deslocamento & a direcdo de alimentacdo do papel () Deslocamento é a direcSo de saida
ConfiguragBes Gerais Configurar 5
| Defina o comprimento maximo do tiquete de papel de marca preta para | (300 | mm
Definicdo de Interface M ]
o [ =2 I [ S0 [ Defina o limite superior da largura da marca preta para ] 10 mm

uragées Py
E;Nrjg n% Fots EoofomatEAN Funwntcdapnsipéudscunadopmlwnmlapioapwb;éodammpui mim

Largura de Impressdo 72mm v Atura | Imprimir a posicdo para cortar a posicdo de lagrima | ,E mm
mpresssosarode | wmprme | [EANONE < B ) [ bt ok ]

[ Alimentacdo de papel para a préxima posicdo de inicio de impressio ]
Selecionar Code Page l Teste I Definir |PCEBOPT) i

| Leve o papel para a préxima posigdo de corte e corte-o ]
Selecionar Baude Rate Definir l192|!| »
[ ]
—
Definigéo Densidade |5 <

“Cranca
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6. Na opcao [Configurar] é possivel habilitar ou desabilitar a guilhotina e o beep. Além de configurar a
largura da bobina e a quantidade de caracter por linha e a velocidade de impressao da porta VCOM.

T Tanca Printer Tools X

Logotipo NV Download Logotipo

Teste QRCode Imprimir QRCode

il

Marca Negra Definir Marca Negra

ConfiguragBes Gerais Configurar

Definicdo de Interface USB

[ Emular COM

Configuragées Porta Configurar LAN
LAN

i Rl
impressdo Barcod l ||_E_ww1§ v v

Selecionar Code Page Teste Definit ;PWPT} vl

:

Selecionar Baude Rate Definir (15200

Detngho Dasidade 5 v [ vow |
“Cranca

7.Em [Definicao de Interface] é possivel alterar a
interface de comunicacao da impressora sendo
USB ou COM emulada, com apenas um clique.

T Tanca Printer Tools 3
Logotipo NV Download Logotipe
Teste QRCode
Marca Negra Definir Marca Negra
ConfiguragBes Gerais Configurar
Definicdo de Interface USBE I [ Emular COM
Configuracdes Porta Configurar LAN
LAN
Largura de Impressdo 72mm v Alra
mpressaoBacode | impiy | [EANGANIS + 18 vl
Selecionar Code Page ' Teste I Definir W
Selecionar Baude Rate Definir l192|!|

Detngho Dasidade 5 v [ vow |
“Cranca
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T Tanca Printer Tools X
Guilhotina
@®@sim ONso
Beep
®siM ON&o
Papel 58mm
Osim ® Nao

Caracteres por Linha{FonteA/B)

®48/64 O 42/56
Velocidade de Transmssdo COM
115200 7] o

“Cranca

8. Na opcao [Largura de Impressao], é possivel
escolher a largura desejada para impressao e
clicar em [Definir].

T Tanca Printer Tocls ®

Logotipa NV | Download Logotipo |
Tesle QRCode Imprimir QR Cocde I

Marca Negra |Deﬁnir Marca NaglaJ
Conguasies G

Definicdo de Inferface

o] [Cemmom |

Configuracbes Porta ‘ Configurar LAN I
LAN Cris
Largura de Impressao

Impresséo Barcode ‘ Imprimir | {

Selecionar Code Page Teste
Selecionar Baude Rate
Definiggo Densidade Definir

www.tanca.com.br



9. Na opcao [Barcode de Impressaol, é possivel 11. Na opcao [Selecionar Baud Rade], é possivel
realizar a impressao do tipo de cédigo de barras escolher e definir o Baud Rate desejado.
desejado para fins de testes.

T Tanca Printer Tools X

T Tanca Printer Tools x Logotipo NV

Logopo NV Downioad Logotpo Teste QRCode

Teste QRCode Marca Megra

Memrio tegea Configuragdes Gerais

Configuragdes Garais Configurar ‘ Definigda de Interface UsB l ‘ Emular COM l

Definigao de Inteface ‘ UsBe ‘ | Emular COM Configuragies Poria Configurar LAN

LAMN
&ﬁﬁwfﬂﬁ Porta Configurar LAN Largura de Impress3o 72mm ~|  Altura
Largura de Impressio Definir | F2mm v: Altura

Impressao Bacode

Definir

Impressdo Barcode lmprimie % 12 '_| Selecionar Cods Page Teste
JAN P——

. EAN(JAN)E [
Selecionar Code Page Teste CODE33 \PCBBO(PT) > Selacionar Baude Rate
ITF
- CODABAR
Selecionar Baude Rate CODE93 Definigio Densidade

CODE128 v Voltar
Definicio Densidade Definir 5 v —

“Cranca

o
£
£
<]
B
L< |

SEIE

plele
';;I

12. Na opcao [Definicdo de Densidade] é possi-
10. Na opcao [Selecionar Code Page] é possivel vel definir o contraste da impressao.
escolher e selecionar o Code Page desejado.

T Tanca Printer Tools

X

T Tanca Printer Tools X

Logotipo NV Download Logotipo Tests QRCode Imprirmit GRCode
Teste QRCode Imprimir QRCode Marca Negra Definir Marca Negra
Marca Negra 2
Definir Marca Negra Corfiguragdes Gerais
Configurar

Configuragdes Gerais Definicdo de Interface

=
oW
mw

Emulzr COM

Befinisio.de nerace ‘ usB I [ EmularCOM Configuracies Porla Corfigurar LAN

LAN
mgmw” Pata Configurar LAN Largura de Impressao F2mm v Alura
Largura de Impress3o Definir T2mm v Alurs

Imprassao Barcoda

Imp 4o B; d primi | |.E""W‘J""N"ﬂ3 b2 129 il Selecionar Code Page Teste
Selecionar Code Page Teste I [ Definir |PCEBOET) 2| Selecionar Baude Rate

Selecionar Baude Rate Definir 19200

oot (e ] =]
“Cranca

g

a
i
h=]

<

Definigdo Densidade

whe =[am

f
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Configurar Interface LAN

1. Retorne a tela inicial do software [POS Printer 3. Abra o “Prompt de comando”e selecione [Exe-
Test]. cutar como administrador].
T Tanca Printes Took "

Selegdo Porta Madeala

Ocom  ®USE OLaN ®) TANCA TP-620

Configuragdo Porta Senal

COMS 600 RTS B

Configuracdes LAN

1P Local [72 % 0 136 | | Awalzar || DefniripAwo | Prompt de Comando

1P Impressora 182 . 168 0 238 | | Conectar Ping | Aplicativo
MNave [P 152 . 168 1 100 J |Du4'|n|rNc|\'a|F‘ LAN Monitor |

Tanca Informabica, sua mebhor opcao em | r.sgle““p[esség |

Impressoras Témicas do mercadel imi Abrir

Visite nosso site & conhega alinha | i |

completa ds produtos Tanca |" T '| ) Executar como administrador

Auto Teste
Atakizagio FW : .

[ Anstaacsor | Abrir local do arquivo

iCDnhg Avan_cadas%

Fixar em Iniciar

t TAN CA = Fixar na barra de tarefas

2. Clique em [Definir IP Auto] e, posteriormente, 4. Digite [arp -a], pressione [Enter] para mostrar
em [Buscar]. Clique duas vezes no endereco os IPs em uso e escolha um IP disponivel. O IP
MAC abaixo de [Buscar]. escolhido foi [ex.192.168.0.200].

- B Prompt de Comando
Selecio Pora Madelo
OCOM ®USB  OLaN @ TANCA TP-620
Configuracdo Porta Senal
COMS 9600 el ATE

Deefirsir IP fuste: >
Configuracties LAN |

132 = e |
1P Local | =2 P Confgrecho g Ak |
’_’._92 Endereco dz I n |
IF Impressora; | Bl o s50005 10 T fing i
Novo P 192 ; [Monitor |
: Mascara de Rede | —
Tanea Informatica. sua mel [T2s5 . 255 285 . 0 | Tests Impressio
Impressoras Témi i
pressoras Témicas do GatzWay | Tests Guihatina

. ) e mera
Visite iosso site & conheg 2. 16810, 1 —r
esl avela

completa de produlos Tan) Porta | F100 ] |

Auto Teste

| Atmlizagdo FW
Sahvar ————————

| Config. Avangadas

“Cranca
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5. Digite o IP escolhido [ex.192.168.0.200] em ‘Novo IP’e clique em [Definir Novo IP].

T Tanica Printer Tools *
SelecdoPota Maodelo
OcoM  ®UsB  OLan ® TANCA TP-620
Configuragic Porta Senal
COMS - 4600 * (RTE «
Configuracties LAN
1P Locat [192 168 0 1% | | Amailesr || DetnibAue |
Pimpressora || 192 166 123 100 | | Comeewr || Png |
Novo IP: [192 165~ 0 20 | [DetmiNovor ] | LANMontor |
Tanca Informatica, sua melhor opgdo em - Tests Impress3o
R, L Teste Guihoting |
Visite nosso site e conheca alinha
de produtos Tanca
Auto Teste

6. Abra o [Painel de controle].

Painel de Controle

Aplicativo

7. Clique em [Dispositivos e Impressoras] para entrar.

Ajuste as configuragdes do computador Exibir por. Categoria ¥
Sistema e Seguranca Contas de Usuério
Verificar o status do computador “ Q Alterar o tipo de conta
Salvar cépias de backup dos arquives com Histérico
de Arquivos H o .
Backup e Restauragdo (Windows 7) i Aparencna e Personallzagéo

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira configuragdes
Otimizar exibigdo visual

2 _—

Rede e Internet Rel6aio € Reais

Exibir o status e as tarefas da rede e0gloe rege0

; (% Alterar formatos de data, hora ou ndmero
Hardware e Sons

3 Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar dispositivo

5 Programas
m Desinstalar um programa

MANUAL DO USUARIO
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8. Clique com o botao direito do mouse na 10. Digite o IP escolhido e clique em [Avancar].
impressora que deseja compartilhar e selecione
[Propriedades da impressoral.

Assistente para Adicionar Porta de Impressora TCP/IP Padric

Adicionar porta
Ver o que esta sendo impresso Para qual dapostivo dessia adconar uma perta?
Definir como impressorc padrio 1 Digite o nome de impressors ou enderego IP & um nome de porta para o dispositivo,
Preferéncias de impressio
Propriedades da impressora e da Biptessara off Enderesn B: | ;g |
Tanca TP-620 p— Nome da Porta: [ 1521580200 |
riar atalho &
e Remover dispositivo g
Solugdo de problemas L=
Propriedades E
A
0t st [T ] | Corclr |
ok [emess | RIS |
9. Abra a guia “Portas’, clique em [Adicionar
Porta...] e clique duas vezes em [Standard TCP/IP
Port].
& Propriedades de Tanca TP-620 x | 11. Aguarde a deteccao da porta TCP/IP.
Portas de Impressora X 8 Propriedades de Tanca TP-820
Tipos de portas disponiveis: R o = = e k
1 i para Adici Porta delmp TCP/IP Padedo
E Standard TCP/IP Port o Detectando porta TCP/IP
| USB Printer Manitor O Viindows extd d do & peta TCP/IP r parn 2 préwima pgna
H I
| k- F
Detectando a porta TCPAP...
- . - 0 Windows passard automaticamente para a préxima pagina quando a deteccio estiver concluida
| NovoTipodePorta... | | Cencelar
[ ;
[J 192.16... PortaTcP/IP Padrio 0 oy
[0 19216.. PortaTcP/PPadrio  TANCA TP-650 o
[J 192.16... PortaTCP/IP Padric =
4 192.16... PortaTCP/IP Padréo Tanca TP-620 v [
Adicionar Porta... | | Excluir Porta | l Configurar Porta... o N
| T |
Ativar suporte bidirecional ok | Canceler lm[
[ Ativar peol de impressio
oK || Cancelar || Agkcar |

MANUAL DO USUARIO 15
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12. Ap6s a deteccao, clique em [Avancar] e, posteriormente, em [Concluir].

i Proprisdades de Tanca TP-52 ’ i Propriedades de Tenca TP-

P ; il an T \ Canqnissnanii sl Cosas. Fva—— LasBisemriias d Chbosnaiun
| ! " 1 | 1 i I
Assistente para Adicionar Porta de Impressora TOP/IP Padric | | Assistente para Adicicnar Porta de Impressora TCP/IP Padrdo

S30 mais bre a porta
O dispoativo ndo pdde ser identificado.

Concluindo o Assistente para Adicionar
Porta de Impressora TCP/IP Padréo

L O dispositive no foi do na rede. Certifique-se de que:

1. O dispositive estd ligade, Vocé selecionou uma porta com as caracteristicas a seguir.

2. A rede esta conectada.
3, O dispositivo est confi

4. O endereca ne pigine antericr esté correto. SHMP: Nio
[j. Caso ache que o enderego ndc estd cometo, clique em ‘Voltar' para retomar & pagina anterior. Corija Protacol: RAN, Pora 2100
O o endereco e execute outra pesquisa na rede. Caso tenha certeza de que o endereco estd cometo, Dispesitive: 192.168.0.200
O selecione o tipo de dispositivo sbaixo. Porta s1ad0210
E T de cpacitivo Neme da Porta: Al
1= : Tipo de Adaptador: Generic Network Card
@) Padrio Generic Network Card -
() Persanalizado Configuiages.
Para concluir o assistente, clique em Conchuir.
o <Votar o <Votor |[Concior ] | Cancelar
[ ok || Concalwr | [hoiear | OK || Cancelr || Mol |
13. Selecione a porta e clique em [Avancar]. 14. Retorne ao software [POS Printer Test], sele-
cione a porta ‘LAN, digite o IP escolhido em [IP
@ Propriedades de Tanca TP-620 X Impressora] e clique em [Conectar].
Gerenciamento de Cores Seg 2 Configurages do Dispostt
Geral Compartihamento Portas Avangado [T e oot
Selegdo Porta Modelo
=2 Bnat-s2 Ocom  OUSB  @LAN ® TANCA TP-620
Configuragiie Porta Senal
coms 9600 RTS8
Imprimir na(s) porta(s) a sequir. Os documentos serdo impressos na Confi s LAN
primeira porta livre selecionada. IPLocal [ 52 .8 0 % | | Ausizar | [ Dsfini P Auto |
Porta Descrigio Impressora A Pipressors [ 12 18 0 yospmmerien i —]ng
. Nove IP: W 1.8, 0 . N Monitor
[ 192.168.0.15 PortaTCP/IP Padrdo TANCA TP-650 o B o u -
= Tanca informatica, sua melhor opcdo em A AR
[ 192.168.03_1 PortaTCP/IP Padrdo [ Tests impressio |
[ 192.168.0.165 PortaTCP/IP Padrio Tanca TP-620 Témicas do (= Teste Guilhoting ]
192.16 300 PortaTCP/IP Padrio Visite nosso site @ conheca a linha | Teste Gaveta
[] PORTPROMPT: Porta Local Microsoft XPS Docume lata de produtos Tanca. —_—
[ nuk: Porta Local OneNote (Desktop) ﬂ]
< > [ Alalzagio FW ]
Config. Avancadas |
Adicionar Porta... | Excluir Porta | Configurar Porta...
Atrvar suporte bidirecional t TAN CA
[ Ativar pool de impressdo |
Imprima alguns testes para verificar a conexao.
Conceler | | Aphcar
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Como Compartilhar a Impressora no Windows

1. Certifique-se de que a impressora e o PC este- 2. Entre em [Configuragdes de Rede e Internet] e
jam na mesma rede e clique em [Configuragdes selecione [Central de Rede e Compartilhamento].
de rede e Internet].

~ Status
?;I TANCA-ADM I ! | status da rede
I'® san i
= Emamet Wocé estd conectade 3 Intemet.
5o bl plana de dadas for mttade, vocd poders 10Mar #i5A Hede
B Conebiodiscads uima conexaa limitada ou aterar culras propriedades
Ethamat 6445 GB
v e o e w0
8 Py, Propriedades Uso de dadas

a Moatrar redes disponiveis

Configuragées avancadas de rede

g Altarar opries de adaptador
o = i

% Central ge Rede & Compadtihamento
Pavn a1 redes i gusin vocé se conecta, deride o gue vook desejn

campartifur,

& SokigSo de problemas de rede

Plagncatique » comija problamas o rda

priedades de hardware & conechio

Firewall do Windows

3. Acesse [Central de Rede e Compartilhamento] e selecione [Alterar configuracbes de
compartilhamento avangadas].

=% Central de Rede e Compartilhamento
A4 =X > PaineldeControle > Redeelnternet > Central de Rede e Compartilhamento ~ O

- ; Exibir suas informagdes basicas de rede e configurar as conexdes
Inicio do Painel de Controle

Exibir redes ativas
Alterar as configuragdes do

adaptador TANCA-ADM Tipo de acesso: Internet

Alterar as configuragdes de Rede publica Conexdes: U Ethernet
compartilhamento avangadas

Opcdes de streaming de midia
Alterar as configuragdes de rede
‘Eg Configurar uma nova conexdo ou rede
-

Configure uma conexao de banda larga, discada ou VPN; ou configure um roteador ou ponto de
acesso.

;;} Selucionar problemas

Diagnostique e repare problemas de rede ou obtenha informagdes scbre come solucionar
problemas.
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4. Depois de entrar em [Alterar configuracbes de compartilhamento avancgadas], marque [Ativar
descoberta de rede] e [Ativar compartilhamento de arquivos e impressoras] para [Salvar alteracbes],
conforme mostrado abaixo.

*& Configuragies de i cad

« « 4 * « Central deRedee C ith, s Configuracdes de

P s

P avancadac v O Pesquisar Painel de Controle

Alterar opgiies de compartilhamento para diferentes perfis de rede

0 Windows cria um perfil de rede separado para cara rede que vocé usa. Vocé pode escolher opghes
especificas para cada perfil.

Particular

Convidade ou Publice (perfil atual)
Descoberta de rede

Quando a descoberta de rede estd ativa, este computader pode ver outros computadores e
dispositivos da rede e esta visivel pars outros computadores da rede.

() Ativer descoberta de rede
(_) Desativar descoberts de rede

C i de arquivo & imp
Quando o partilh de arquivo e imp estd ativade, os arquivos & impressoras
compartithadas neste computador podem ser acessados por pessoas na rede.
(@) Ativar ilh de arguive g

() Desativar compartilhamento de srquive & impressora
Todas as Redes

Gssharateragses

5. Abra o [Painel de controlel].

Fz Painel de Controle

Aplicativo

6. Clique em [Dispositivos e Impressoras] para entrar.

Ajuste as configuragdes do computador Exibir por. Categoria ¥
Sistema e Seguranca Contas de Usuario
Verificar o status do computador “ Q Alterar o tipo de conta
Salvar cépias de backup dos arquives com Histérico
de Arquivos

Backup e Restauragio (Windows 7) " Aparéncia e Personalizagdo

Rede e Internet felbaio e Reai
Exibir o status e as tarefas da rede el0glo e Regiao

Alterar formatos de data, hora ou ndmero
Hardware e Sons

Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar dispositivo

<y Programas
Q’ Desinstalar um programa

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira configuragdes
Otimizar exibigdo visual

& ¢
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7. Clique com o botdo direito do mouse na impressora que deseja compartilhar e selecione [Proprieda-
des da impressoral.

Ver o que esti sendo impresso
Definir como impressora padrdo
Preferéncias de impressdo

Propriedades da impressora

Tanca TP-620 )
Criar atalho

G Remover dispositivo
Solugdo de problemas

Propriedades

8. Abra a guia “Compartilhamento” e marque [Compartilhar esta impressora] e [Processar trabalhos de
impressao em computadores cliente]. E depois clique em “aplicar” para confirmar.

™= Propriedades de Tanca TP-620 X
Gerenciamento de Cores Seguranca Configuragdes do Disposttivo
Geral Compattihamento Portas Avangado

& Se vocé compartilhar esta impressora, somente usudrios da rede que
tenham um nome de usuario e senha neste computador poderdc
enviar trabalhos para ela. A imp ndo estarad disponivel quand
© computador estiver dormindo. Para alterar as configurages, use a
Central de Rede e Compartilhamento.

[A Compartilhar esta impressora

Mome de
compartilh

[A Processar trabalhos de impressdc em computadores cliente

Drivers
Se esta impressora for compartilhada entre usudrios que executam
diferentes versdes do Windows, convém instalar drivers de
impressora adicionais para que o5 usudrios ndo precisem procurar
por um driver quando se conectarem & impressora compartilhada,

| Drivers Adicionais... |

[ok ]| cancelr || Aotear |

9. Agora vocé pode encontrar a impressora compartilhada ja instalada no [Painel de controle].

"__'I"anca TP-620
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Cuidados com a impressora TANCA TP-620+

« Certifique-se de instalar sua impressora em uma superficie estavel e evitar vibracdes e impactos.

+ Nao utilize ou armazene em locais sujeitos a altas temperaturas, umidade ou alto nivel de poluicao.
- Evite que d4gua ou outros materiais como metal entrem no interior da impressora. se isso acontecer,
desconecte o cabo de alimentacao CA imediatamente.

« Nunca tente imprimir sem papel, ou ird danificar o rolo de borracha e a cabeca de impressao.

« Desconecte sua impressora TANCA TP-620+ caso nao utilize por um longo periodo de tempo.

- Certifique de desligar o produtor ao conectar e desconectar.

Limpeza da cabeca de impressao

Limpe imediatamente o cabecote de impressao se uma dessas situacdes abaixo ocorrer.

« Impressao clara
« Impressao clara em coluna
« Impressao barulhenta

Etapas para realizacao da limpeza:

1. Desligue a impressora e abra a tampa de papel, remova a bobina.

2. Ap6s o uso da impressora a cabeca de impressao pode estar muito quente, aguarde a cabecga de
impressao esfriar.

3. Limpe a cabeca de impressao com um pano ou hastes flexiveis levemente umedecidos com alcool
isopropilico.

4. Aguarde até a evaporagao completa do alcool isopropilico para fechar a tampa. Em seguida imprima
uma pagina de autoteste.

Declaracao

« Os usuarios sao responsaveis por qualquer dano causado ao dispositivo seja por motivos de mal uso
ou uso de acessoérios adquiridos através de canais nao oficiais.

+ O conteudo desse manual esta sujeito a alteragao sem aviso prévio.
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